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Procedimentos

Esta funcionalidade é utilizada pelos usuérios da superintendéncia de
Infraestrutura e, por meio dela, é possivel alterar os dados referentes a

ordem de servico anteriormente cadastrada.

A ordem de servigo é um documento que tem a fungdo de emitir comunicagées
sobre o que deve ser executado a respeito de uma manutengao.

Perfil: Servidores ou funciondrios do setor de infraestrutura.
CAMINHO
Para iniciar esta operagao, acesse:

SIPAC - Mddulos - Infraestrutura - Manutengao - Ordem de servigo —»
Alterar/remover Ordem de servico

1. Ao acessar a funcionalidade, o sistema exibird um formulario para busca das
ordens de servigo:

Veja abaixo a tela exibida pelo sistema:

Na mesma tela do formulario de busca, o sistema ja exibe todas as ordens de
servigo geradas. Utilize

os filtrosdisponiveis para otimizar os resultados e clique em Consultar. Os
resultados encontrados

sao exibidos na tela, com as opgoes de Visualizar, Alterar ou Remover a ordem
de servigo:

VISUALIZAR ORDEM DE SERVICO

A opgao de visualizacao, representada pelo icone, permite observar as
informagdes da ordem de servigo,
e imprimir, caso necessario:

REMOVER ORDEM DE SERVICO

A opgao de remocao, representada pelo icone , permite excluir registros de
ordem de servico ainda

nao executadas.

A remogao é aconselhada nos casos de registros efetuados por erro do usuario e
que nao cabem

alteragao.

Ao clicar no icone, o sistema apresentara uma caixa de didlogo solicitando a
confirmagao da operagao:

Caso desista da remocéo, clique em Cancelar.
Para confirmar a remocao, cligue em OK.

ALTERAR ORDEM DE SERVICO Para alteracao de uma ordem de servigo, representada
pelo icone , o sistema exibe os dados inseridos
anteriormente para manipulagédo, conforme tela abaixo:

Altere os dados necessarios para atualizagdo da ordem de servico e clique em
Alterar para confirmar

a alteragao. O sistema carregara uma tela com os dados da ordem de servigo
alterada e a opgao

de impressao:

Formato de impressao:
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