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Recuperação de Conteúdo no AVA UFPE

FAQ#: 0000837 — [como fazer] Recuperação de Conteúdo no AVA UFPE

A funcionalidade de importar conteúdos permite recuperar materiais de uma sala
virtual ofertada em um período anterior.

⚠️ Atenção: só é possível realizar a importação se:

- A sala anterior foi ofertada no novo Ambiente Virtual de Aprendizagem
(ativo desde o semestre 2025.1);
- Você possui acesso à disciplina ofertada anteriormente.

Se a Sala Virtual da qual você deseja realizar a Recuperação do Conteúdo seja
de anterior a 2025.1 é necessário abrir um chamado na CSTIC.

1º Passo: Acesse a sua Sala Virtual

Acesse a sala virtual do semestre atual, para onde deseja trazer os conteúdos
antigos.

2º Passo: Acesse a função de importação

- No menu superior, clique em Mais
- No submenu clique em Reutilizar sala virtual

Figura 1: Submenu da Sala Virtual

3º Passo: Acesse a opção Importar

Na página Reutilizar sala virtual, clique em Importar.

Figura 2: Reutilizar Sala Virtual

4º Passo: Busque o curso do qual deseja restaurar o conteúdo

- No campo Buscar salas virtuais, digite o nome ou o código da disciplina.
- Selecione a sala virtual do período desejado.
- Clique em Continuar

Figura 3: Selecione a sala virtual

5º Passo: Configurações iniciais

Nas Configurações iniciais, mantenha as opções padrão (na maioria dos casos
não é necessário alterar nada) e clique em Próximo.

Se preferir, após essa configuração, caso deseje manter as opções padrões e
não personalizar a importação, clique em Pular para o passo final.

Figura 4: Configurações iniciais

6º Passo: Configurações do Esquema

Nas Configurações do Esquema, é possível selecionar os conteúdos a serem
importados.

Desmarque os seguintes itens para evitar duplicação das atividades da seção
Boas-vindas, pois já estão na sala padrão:

- Fórum de Avisos
- Guia da Disciplina
- Cronograma
- Webconferências

Mantenha marcados apenas os conteúdos que deseja trazer.

Figura 5: Seleção do Esquema

7º Passo: Fim da página Configurações do Esquema

Clique em Próximo no final da página para continuar.

Figura 6: Fim da Configurações do esquema

8º Passo: Confirmação e Revisão
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Revise as configurações de importação na tela de Confirmação e Revisão,
estando tudo certo, clique em Executar a importação no final da página.

Figura 7: Confirmação e revisão

Figura 8: Fim da Confirmação e revisão

9º Passo: Executar a importação

Acompanhe o andamento na tela de execução. O sistema exibirá a porcentagem de
progresso e o tempo estimado.

Figura 9: Execução da importação

10º Passo: Concluir

Ao final, aparecerá a mensagem Importação concluída. Clique em Continuar para
voltar à sala virtual e confira se os conteúdos foram importados corretamente.

Figura 10: Conclusão

Caso você encontre dificuldades ou a importação não seja bem sucedida, abra um
chamado.


